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 1. Visão/História do usuário
 1.1. Ator
Usuários do IPER
 1.2. Objetivo
O objetivo do chamado é corrigir as incidências.
 1.3. Justificativa
Para que não haja insatisfação ao consultar os documentos.
2. Localização no Sistema
Porta da Transparência > Licitações, Contratos e Convênios.
3. Versão Atual
© 2018 Agenda Assessoria.
Versão: 33.2023.26.1
4. Situação Atual
Situação 1 - Ao entrar no site do Portal da Transparência e clicar em Licitações, Contratos e Convênios e em seguida irmos em
Convênios, ao tentar buscar quaisquer arquivo cadastrado, não o encontramos.

 

 

https://nuvem.agendadatacenter.com.br/roraima/portaltransparencia/


Figura 01 - Licitações, Contratos e Convênios.

 

 

 

Figura 02 - Convênio.

 

 

 



Figura 03

Observação: Percebe-se que não há documentos para visualização (Figura 03).

 

 

 

Figura 04

Observação: Documento cadastrado dentro do Portal Transparência administrador (Figura 04).

 

 



 

Figura 05 - O Documento.

 

Vejamos que mesmo com documentos parametrizados dentro do Portal de Transparência do administrador, não são visíveis
para o Portal de Transparência público.

 

 

Situação 02 - Ao entrar no site do Portal da Transparência e clicar em Licitações, Contratos e Convênios e em seguida irmos em
Licitações ou Contratos, ao tentar realizar uma pesquisa com base nas palavras chaves, o filtro não funciona ou apresenta a
seguinte mensagem de erro, vejamos:

 



Figura 06 - Licitações, Contratos e Convênios.

 

 

Figura 07.

 

Observação: O mesmo erro se apresenta tanto no módulo de Licitações quanto em Contratos (Figura 07).

 



Figura 08 - Exemplo de pesquisa por palavra chave no módulo Licitações.

 

Observação: Nota-se que mesmo pesquisando por palavra chave e em seguida apertando Enter, o site não apresenta reação
alguma (Figura 08).

 

Figura 09 - Exemplo de mensagem de erro no módulo Licitações.

 

 

 



Figura 10 - Testando a pesquisa por palavra chave no módulo Contratos.

 

 

Figura 11 - Mensagem de erro que se apresenta em módulo Contratos.

 



Figura 12 - Realizando teste de pesquisa por ano desejado.

 

 

figura 13 - Mensagem de erro que aparece quando pesquisamos por ano desejado.

 

 

 

Observação: Vezes que o sistema não esboça reação ao realizar a pesquisa por palavra chave ou para o ano desejado e logo
em seguida apertar enter, a mensagem de erro aparece.



 
5. Situação Proposta
Proposta 01 - Fazer com que os documentos parametrizados dentro do Portal de Transparência do administrador, seja visível
para o Portal de Transparência público, vejamos exemplo:

 

 

Proposta 02 - Fazer com que o sistema apresente reação ao realizar a pesquisa por palavra chave, meses ou ano tanto no
módulo de Licitações quanto no módulo de Contratos e que não apresente a mensagem de erro.

6. Sugestão de Homologação
1 - Realizar testes com os documentos parametrizados dentro do Portal de Transparência do administrador, verificar se estão
visíveis para o Portal de Transparência público.



2 - Fazer os testes necessários com o sistema para verificar se apresenta reação ao realizar a pesquisa por palavra chave,
meses ou ano. Verificar se não aparece a mensagem de erro e que a presente os resultados desejados conforme os filtros.
7. Em caso de NR: Registrar LOG da operação? Se sim, gentileza informar quando registrar LOG
NA
8. Existe outro pedido relacionado?
NA
9. Outros Envolvidos/Setor
DANIEL DINIZ
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